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关于本报告书
撰写原则

ESG

（ USI ）

（2010-2012

） GRI （GRI Standards 2016）

（CASS-CSR 4.0） （2017）

ESG

报告范畴
*

2020 1 1 2020 12 31

（ ）

（ ）

（ ）

Universal Scienti c Industrial de México, S. A.de C. V.

外部审验 

（SGS Taiwan Ltd.） AA1000 AS v3 (2020) 

35 GRI & CASS-CSR 4.0

意见反馈与联系方式

1558

+86-21-5896-6996 61705

csr@usiglobal.com

https://www.usiglobal.com

 351 141

+886-49-235-0876 26157

csr@usiglobal.com

发布时间
7 /

（https://

www.usiglobal.com/csr）

2013 7

2020 7

2021 7

2022 7

https://www.usiglobal.com
https://www.usiglobal.com/csr
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总经理的话
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全球布局 
2020 EMS



https://www.usiglobal.com/storage/report/Gt01KQHf7x4YzFrLZe5N5CEfGDPhLIjnMSvhC0YB.pdf


税务治理 

80%

25% 20% 15%

（ ）

2020 11% 9%

税务政策

  遵循所有运营所在地当地的税务法规，按时申报及缴纳所有税捐

  重要经营决策应考虑租税之长短期影响

  重视信息透明化，税务披露遵循相关法令及准则规定

  在运营活动所在相关租税管辖区，就赚取之利润缴纳税捐；确保集团内关
联交易按常规交易进行

  不使用避税天堂及租税结构进行避税或侵略性租税规划

  在全球化经营模式下，对于税务风险建立适当评估机制

  与税捐机关建立互相信任及尊重关系，适时进行税务议题沟通

董事会运作

治理架构

2020 9

100%

2020 4

（https://www.

usiglobal.com/cn/corporate-governance/ir-board）

股东大会

监事会

总经理室

董事会

战略委员会

提名委员会

薪酬与考核委员会

审计委员会

生
产
据
点

业
务
部
门

职
能
部
门

稽
核
中
心

总经理

董事会
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董事成员多元背景 董监事和高管人员绩效与薪酬

（https://www.usiglobal.com/

cn/corporate-governance/ir-board）

2020 75 （ ）

董事成员进修 

2020 38.25

利益冲突管理

2020 3

（https://www.usiglobal.com/cn/

corporate-governance/ir-board-supervisors）

专门委员会

（https://

www.usiglobal.com/cn/corporate-governance/ir-committees）

课程名称 時數

2020 年上市公司协会培训 3

上市公司 ESG 培训 1.5

履行会计责任与审计责任提升上市公司财务信息质量 0.75

上市公司规范运作指引 2

市场形势与最新信披监管政策 2

上市公司治理准则 2

上市公司规范运作监管 2

深化认识 真抓实干 以高质量履职助力上市公司高质量发展 1

独立董事培训 24

总计 （小时） 38.25

162O2O 可持续发展报告书
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日月光投控
风险管理委员会

硅品集团
风险管理委员会

日月光集团
风险管理委员会

USI 集团
风险管理委员会 秘书处

企业风险管理
2020

（ ）

96%*

2020

*

1. 2020 240

2.

法规遵循 

员工行为准则

  从业伦理及道德规范

  回避利益冲突规范

  馈赠与招待规范

  违反处置

  举报的责任与义务

•  风险管理委员会组织图

182O2O 可持续发展报告书



由高阶管理阶层辨识企业风险管理推动应聚焦关注之风险项
目，并使用风险评估问卷收集各运营单位之回复，经由“由
上而下”及“由下而上”之风险管理方式，辨识可能对于环
旭电子可持续经营产生不利影响之风险因子

1. 从两个面向评估各项风险未受控制前之风险等级
  发生可能
  不利影响之冲击性（财务面、声誉面、运营持续面）

2. 检视现有控制活动之有效性，评估各项风险受控制后之残余
风险

找出并评估控制风险之因应对策及改善方案，包含：
  实施成本及所需资源
  可行性及可能产生之效益
  执行方案所需之时间及时程规划

风险识别

风险评估

风险因应

（ ）

（Enterprise Risk Management, ERM）

1. 

（top-down ERM approach）

2. 

（bottom-up ERM approach）

3. 

4. 

企业风险管理流程



•  年度风险评估结果

 企业责任与可持续发展
 天然灾害风险
 地域政治
 法律和法规遵循
 灾害与灾难损失
 制程设计
 会计准则及政策遵循

 沟通
 风险监控
 定价
 资产与实体环境管理
 运营计划
 人才管理 / 招聘
 透明度与财务信息可信度
 资本规划

 创新、研究、开发
 关键技术人才
 客户满意度
 产品测试 / 认证

 财务披露
 舞弊
 生产与厂务设备
 产能规划与管理
 生产排程
 原物料需求管控

 运营持续管理
 订单处理
 退货
 流程管理
 法定披露
 信息可用性
 业务集中度
 库存管理
 供应商运营持续与社会
责任

 客户服务

风
险
等
级

Yes                                      Partial                                      No

控制有效性

H

M

L

202O2O 可持续发展报告书



•  2020 年度 USI 主要关注风险项目

风险项目 风险项目 应变对策 企业机会

运营与基础架构

能源管理
与替代能源

1.USI 2018

2020

2.USI 80%

（I-REC） 100%

1.

2.

接班人计划
与招聘

1.

2.

1.

2.

3.

信息安全

1.

/

2.

3.

1.

2.

3. IT

1.

2.

3.

竞争

1.

2.

1.

2.

3. SiP USI

SiP

21 运营与治理
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可持续委员会组织

2020 8 USI 

执行秘书
USI 可持续发展处

集团可持续任务小组
公司治理

绿色产品与创新 
价值链管理 

员工关怀与社会参与 
环境保护与职场安全

AFG Group

制造厂区

USI 集团
可持续委员会

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

1. 

2. 

3. 

4. 

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7. 

1. 

2. 

3.

4. 

5. 

我们承诺

为员工提供㺢䮋战

⿶ᤀ

为利益相关方

创造优应的报酬

为优餀

居住空间做出餀

㈵

可持续管理



2020 12 30

USI

LMS（e-learning）

USI

可持续政策

ESG

(https://www.usiglobal.com/cn/csr/Sustainability-Management/Policy)

企业可持续政策

  遵守法律及其他规章，尊重国际条例

  保障劳工人权

  确保工作安全卫生，降低环境冲击

  履行企业道德

  积极参与社区活动

  不采购冲突矿产，并要求至供应链

  严禁奴役及贩卖人口，杜绝供应商为之

  持续改善，公开披露

262O2O 可持续发展报告书
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可持续策略

（SDGs）

策略主轴 策略方向

/

整合型碳管理

绿色及可再生能源投资

低碳产品及服务 （ ）

调适与韧性

创造可持续生活型态

/ /

（closed-loop） /

循环设计

水循环

废弃物 /
可再利用资源管理

/

/

社会影响

社会创新

/ 智能型采购

供应链管理科技化发展

策略性伙伴关系

可持续管理



可持续推动议题相应管理方针与目标
2020 2025

可持续议题 管理方针 2025 年目标 进展 / 现况

法令遵循 1.

2.

•  0

商业道德 •   100%

信息安全管理
1.

2.

•  ISO 27001

运营与治理

2O2O 可持续发展报告书



 

价值链管理

绿色产品与创新

可持续议题管理方针㈰㈵年目标进展⼀现况

创新管理与

可持续制造

落实法规遵循绿色环保产品规格，持续研发创新

与制程改善

r��鼓励创新制度，持续绿色产品⼀

设计激励制度，稡

计专利件数鴫㜲㔀

件

客户关系管理
通鵂客户满意度调查与申诉机制，峯㻌客户期待与

需求，精准㔓复客户意见，提供客户最佳服务质量

r��主要客户满意度鴫㠷─

可持续供应链
制定可持续采购政策，推动供应商环境⼀社会绩效

评估与稽核，避⯝采购冲突矿产

r��支持在地供应商与当地采购鴫㌰─

r��目标供应商㄀〰─完成无冲突矿产

�
䌀潮ἀ楣琭䘀爀敥�

r���供应商完成
刀䉁

自我评估问卷 �

卥汦ⵁ獳敳獭敮琠兵敳瑩潮目楲攀Ⱐ匀䄀儀�鴫㜵─ ㈹





可持续议题 管理方针 2025 年目标 进展 / 现况

人才吸引
及留任

•  80%

•  

10%

50%

•  90%

人力发展

•  

2%

•  

9

•  1,000

人权
•  100%

•  100%

 

 

包容职场

㌱

可持续管理



可持续议题 管理方针 2025 年目标 进展 / 现况

投资教育

•  6

•  2

•  150

•  40

回馈社会
•  2,000

•  8,250

推广文艺 •  3

对外倡议 •  40

   

 

社会参与

2O2O 可持续发展报告书



利益相关方经营

GRI Standards

重大议题界定

USI



（GRI Standards） （SDGs） （RBA）

ESG （MSCI ESG Index） 18

2020 870

67

GRI Standards

（ 9 ）

（ 9 ）

2020





重大性议题 内容 GRI 相关主题类别 回应章节

空气污染防制
（VOCs） （SOx） （NOx）

•  305 •  

职业安全卫生 •  403 •  

人才吸引及留任

•  202

•  401

•  402 /

•  405

•  

信息安全管理
ISO 27001 NIST CSF*

•  •  

能源管理 •  302 •  

气候变化 •  305 •  

人力发展 •  404 •  

1. NIST, National Institute of Standards and Technology 
2. CSF, Cybersecurity Framework 

362O2O 可持续发展报告书





利益相关方沟通与回应

利益相关方 关注议题 沟通渠道 频率 2020 年运作情况 参阅章节

股东 / 投资人

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

    （ / / ）

•  

•  

•  E

•  *

•  

•  

•  /

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  9

•  3

•  （

）

•  

•  

•   MSCI

•  

•  

•  

•  

•  

•  

客户

•  

•  

•  

•  

•  RBA-Online

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  RBA-Online RBA

•  RMA*

•  

84.1%

•  ISO 27001 NIST CFS

•  

•  

•  

•  



利益相关方 关注议题 沟通渠道 频率 2020 年运作情况 参阅章节

员工

•  

•  

•  

•  

•  

•  /

•  

•  

•  

•  

•  

•  Newsletter

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

 

688

•   

216

•   

31.0

•  5

2020 USI

4% 11% 2% 4% 8%

15%

•  

140

207

•  2020 9 20

•  

•  

•  

•  

•  

公 / 协会

•  

•  

•  

•  

•  /

•  

•  

•  

•  

•  / 44

•  

•  

•  

•  
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利益相关方 关注议题 沟通渠道 频率 2020 年运作情况 参阅章节

供应商 / 承包商

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  /

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  18 16

•    

•  612

•  / RBA 76 /

•  576

•  

USI

120 25 EBR（Executive 

Business Review） 14

•  

•  

•  

•  

政府单位

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  
•  

•  

•  

•  

社区
（NGO、媒体）

•  

•  

•  

•  

•  

•  / E-mail /

•  

•  

•  

•   

•  / •  •  

•  
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研发专利与持续改善



（Continuous Improvement Program, CIP） 2020 CRC 7,695.12

0.21%

（ 0.21%） 43.74

持续改善计划

  2020 年各厂区 CIP 绩效
  

  

  

SRC



2020 10

CIP 卓越贡献奖

厂区 奖项 项目名称 项目效益

重点项目

张江厂 WiFi Module Test Dual Robot
（SMD） （GIT）

901,460

深圳厂 FFC 7,361

昆山厂 AVI（Audio Video Interleave） 336,259

其他项目

张江厂 IO
IO 3

4,650,786

昆山厂 Dual Well
Dual-Well /

466,220

张江厂
Sputtering

1,088,681

金桥厂
（ ）

418,737

金桥厂 1,503,830

深圳厂 T-CON Full Signal Test 48,097

台湾厂 SMT
SCI （SMT ）

162,893

45 绿色产品与创新



绿色产品管理
IECQ QC080000 ISO 14001 ISO 14064-1:2018

 

四大主轴 环保指令 指令要求 USI 的生态化设计

电子产品有害物质

•  RoHS（Restriction of Hazardous Substances）

•  REACH（Registration, Evaluation and Authorization of Chemicals）

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

电子产品回收管理 •  WEEE（Waste Electrical and Electronic Equipment）

•  

•  

•  

• 䓋

• 





•  2021 年绿色产品规划

•  2020 年绿色相关设计2017  - 

2020 2 （

）

项目 / 产品 2021 年目标

绿色设计专利提案 15%（ ）

绿色设计鼓励机制 USI

服务器产品

CoC Tier 2

80 Plus

DC-DC 90%

无线通信产品

RF
90%

IC
（True Wireless Stereo, TWS）SiP 1mA

POS/PR 产品
Tier 1 UL/IEC 62368-1

（Target: 100%）

车电产品 LED

产品类别 绿色设计重点 推动情形

内接式电源
供应器

•  •  80 Plus

外接式电源
供应器

•  
•  2 （CoC Tier 2）

（DoE）

SSD
•  

•  

行动通讯产品
（IMS* 产品）

•  

•  

•  

•  

•  Block
PCB

•  

WS* 产品

•  

•  

•  

•  

•  
MCU (10mm*10mm)

 LPDDR2 (10mm*11.5mm) One SiP 
(9mm*9mm）

ICS* 产品 •  
•  RF Antenna

30%

eAP* 产品 •  
•  ErP Lot 26
（Standby mode  8W）

车电产品
•  

•  

•  74mm2 2 64mm2

（Belt Start & Generattor, BSG）

IMS, Integrated Mobility Solution; WS, Wearable Solutions; ICS, Intelligent Connectivity Solutions; eAP, 

enterprise Access Point
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课程名称 课程内容

绿色产品有害物质
管理系统要求

•  
•  

•  
•  RoHS (EU) 2015/863

•  Halogen-Free
•  

绿色设计控管流程 •  Green Product Work�ow

绿色产品法规介绍
•  EU RoHS
•  China RoHS
•  Taiwan RoHS

•  Japan RoHS 
•  REACH
•  WEEE

•  Halogen-Free
•  CEC
•  ErP

绿色制程管理 •  RoHS (EU) 2015/863 •  WEEE 2012/19/EU •  

出货地检验管理 •  •  USI GP & HF
•  OQC

绿色零件数据
审核与承认

•  

e-learning

2020 10,391

绿色教育

㐹









环境保护

气候变化减缓

ISO 14001 ISO 

50001 ISO 14064-1:2018 （

）

2020

4

*

2015 2020

2030 （SDGs） （CDP）

（SBTi）

环境、安全卫生及能资源政策

  遵守法令、响应环保

  沟通训练、落实政策

  冲击减缓、持续改善

  有效减废、循环使用

  建立目标、可持续经营
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2018 2020

间接温室气体排放

  温室气体排放密集度

1. ISO 14064-1:2018

2. （2020

）

3. 3% 5%

4. CO2 CH4 N2O HFCs PFCs NF3 SF6

5. GWP IPCC (2013)

  间接温室气体排放量

类别 内容说明



  能源密集度

92%

2020 948,926.3 2019 70,650.1 2020 2019 4.9

8 8,374.1 4,509.6 10,503,751 5,200,430

能源管理

  能源消耗量

1. ISO 14064-1:2018

2.

3.

- （GB/T 2589-2008） A（ ）

- (2017) 159  - 

2015 2016 2017 2018 2019 2020

776,645.71

731,386.15

758,413.08
738,890.36

878,276.21
948,926.31

•K_B>™©ÌCÞ(GJ / m°&p'ƒ[WBÏ)•K_Bs.k=(GJ)

29.1 31.3

26.1
22.0

25.5
20.6

直接能源消耗量 间接能源消耗量 总能源
消耗量柴油 汽油 天然气 电力

2020  1,393.59  2,523.89  74,103.64 870,905.19 948,926.31

2019 1,065.38 3,572.89 103,881.07 769,756.87 878,276.21

2018 639.08 4,011.47 76,708.71 657,531.10 738,890.36

2017 601.98 4,081.84 96,721.77 657,007.49 758,413.08

2016 530.25 4,367.25 101,997.58 624,491.07 731,386.15

分类

年度
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  2020 年厂区节能成果

厂区 节能项目 项目内容 节电量（百万瓦小时） 减碳量（公吨 CO2e）

张江厂
•  619.8 491.0

•  22.4 17.7

昆山厂
•  1.2 15W LED 18W LED

MASTER 10.5W LED
231.4 183.3

台湾厂

5F •  TCA/8NAK1A TCA-10EK1D 4.4 2.2

B1F •  500RT 300RT （ ） 7,358.4 3,745.4

3F H Line D Line •  ERSA   



  2020 年环旭电子取水与排水情形

厂区 张江厂 金桥厂 深圳厂 昆山厂
台湾厂

墨西哥厂
草屯 南岗

取水源

取水量 320.326 126.589 99.982 60.146 21.870 69.158 81.257 24.362

排放流向

排水量 288.293 113.930 89.984 54.131 38.227 73.131 21.926

90%

污染防治

pH SS BOD COD pH SS BOD COD

BOD TSS

2020

2020 803.690 2019 （681.848 ） 17.9%

69.158 734.532 679.622

2020 USI

2018 UV

2020 179.145 22.3%

847,354 252.090 66.6%

水资源管理 
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  近年环旭电子取水及再利用情形  

2020 8,589.03 7,326.58 85.3%

（80%） 2020

废弃物管理 

2015 2016 2017 2018 2019 2020

740

717
728

582
682

804

9%

91%

5’&t[• ƒHRû[•

[•5�OPhg(%)0
[•¡€�	m°&p,�/.�


12.1%

1-03%14.3%24.6%2447%
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2020

处理方式 再使用 回收 堆肥 掩埋 焚化

有害 非有害 有害 非有害 有害 非有害 有害 非有害 有害 非有害

张江厂 0.000 0.000 45.187 1,113.150 0.000 0.000 1.971 37.870 207.603 0.000

金桥厂 0.000 0.000 2.772 404.005 0.000 0.000 27.860 35.238 68.394 0.000

深圳厂 0.000 573.622 71.900 1,224.458 0.000 73.962 0.000 82.467 44.740 0.000

昆山厂 0.000 0.000 122.148 1,683.122 0.000 164.829 0.000 44.602 34.553 0.000

台湾厂
草屯 0.000 224.874 0.000 164.990 0.000 66.960 0.000 0.000 117.911 178.770

南岗 0.000 89.827 0.000 246.119 0.000 66.960 0.000 0.000 7.200 194.39

墨西哥厂 0.000 306.110 5.226 570.652 0.000 105.705 0.000 153.285 25.600 0.000

总计 1,194.433 5,653.729 478.416 383.293 879.161

厂区
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1.

2. 2018 VOCs

（2015）

2019

2020 65%

2020

1. VOCs

2. VOCs

3. N.D.

4. N/A



绿色制造及投入

2011

2019

EEWH 2020

499kWp 2019 10

2020 685

e

EHS&En

2015

LED

（

- B. ）

2.8 21%

绿色工厂 绿色办公

绿色投入

  近年环境投入情况



  影响事件链

环境损益评估
2020 EP&L*

EP&L 

1. EP&L, Environmental Pro�t and Loss 
2.

影响人体健康、建筑资产受损、经济损失、农 / 林业损失、沙漠化及其他
生态系统服务

影响人体健康、水体酸化、农产量、森林和木材及人造材料损毁

气候变化冲击、影响人体健康及居住质量

造成营养不良、水资源疾病及水资源使用成本

减缓营养不良、水资源疾病及水资源使用成本

降低人体健康危害

增加碳汇总量及净化空气

温室气体排放总量（类别一 ~ 六）

降低用水量

降低特定管制污染物*

回收、堆肥之总量

用水总量

碳汇总量

焚化或掩埋之有害及非有害废弃物总量（排除回收及再利用）

挥发性有机物质（VOCs）、氮氧化物（NOx）、
硫氧化物（SOx）、悬浮物质（PM）

温室气体排放

厨余

空气污染

废弃物

水资源

循环水

植树

影响力因子 产出 冲击 / 影响
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职业安全卫生

OHSAS 18001 ISO 45001

*（Coverage Rate = 

100%*）

（ ）

（

）

2020 1.66

/ ISO 45001

职业安全卫生管理

4,091

  2020 年安全卫生管理目标及情形

目标 推动情形

职业病发生率保持为零

因工作相关死亡人数保持为零

厂内零传染病感染
2016
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  危害识别与风险机会评估程序

（  

）

OHSAS 18001 ISO 45001

职业安全卫生风险识别

�Ö����}Z-V/m>sœú—�])s‘5C

�Ö����-�S@•ß.	&x(r&Œ,;>‚

�Ö����—�-F/m>s&x—	(.­e©�
������R¼(�
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Plan

Do
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Check

Action
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  2020 年危害识别与风险机会的负面冲击管理

风险机会等级 因应对策 识别结果 中度以上危害或影响 冲击管理

1. 严重 1.

2.   

2. 高度

3. 中高度

1.

2.

3.

4.

  

 

 

4. 中度 COVID-19

5. 低度

6. 轻微
（ X-Ray

）

（ ）

 P-D-C-A
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（UN Strategic Approach to International Chemicals Management, SAICM） 2030

化学品安全管理

  化学品安全管理程序

YesYes

,�0@,;ŸÈ}øu@������,;ŸÈyº}a������,�'g,�n9

P�.Ë=Ö1w—	(. /m>s—�-F

DŠX‚-*vØLGRÉ¡w™�&x(ªk=(ªk=­e©�vØi�ö6CÑD™vØi�ö6'ƒ0×6Æ–ò&x–õE6)C=¸

No

Yes No
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  2020 年职业伤害统计信息

厂区 总工时
可记录的职业伤害比率 严重的职业伤害比率 职业伤害所造成的死亡比率 职业病率 误工率

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性

张江厂 6,556,220.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

金桥厂 5,803,338.00 0.00 0.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.21

深圳厂 8,588,348.00 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.72 0.00

昆山厂 6,811,329.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

台湾厂 8,377,945.00 0.05 0.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07 0.81

墨西哥厂 5,928,496.00 0.07 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.47 1.21

所有厂区 42,065,676.30 0.06 0.00 0.00 0.00 0.59

1.

2.

-  =（ ÷ ）× 200,000

-  =（ ÷ ）× 200,000

-  =（ ÷ ）× 200,000

-  =（ ÷ ）× 200,000

-  =（ ÷ ）× 200,000 2020/12/31

2020 11 （ ） 1 （ ）

1 （ ）

职业灾害管理
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2020

207 56,285 48,411

6 6 34 12

紧急应变中心 身心灵健康维护

 

2020

9,692 9,140

（ ）  

（ ） （ ）
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SDGs 企业行动 2020 年
可持续议题

关键绩效
指标

2020 年
目标

2020 年
绩效 状态 2021 年

目标
2025 年

目标

•  



人才吸引与留任

2020 19,000



2018

49

28

2019

62

17

2020

80

42 Fª–æ



369

2020 101% 90 5,902

31% * 12% * 45% 34% 2 6%

2020 2018-2019

 - B.

员工新进与离职

  整体新进人数与比例

  整体离职人数与比例

2018

19,138

2019

16,420

2020

18,792

P�•shg





10%

（ ） 1.00~1.10 * *

直接员工起薪与当地最低薪资比率
大陆* 台湾 墨西哥

1.00~1.10  1.08 1.03

管理职
女男薪资比率 0.94~0.99 0.82 0.59

女男薪酬比率 0.89~1.06 0.78 0.54

管理职
女男薪资比率 0.60~1.10 0.85 0.86

女男薪酬比率 0.59~1.12 0.81 0.84

事务职
女男薪资比率 0.79~1.14 0.78 0.84

女男薪酬比率 0.79~1.15 0.74 0.88

技能职
女男薪资比率 0.97~1.05 0.93 1.01

女男薪酬比率 0.96~1.06 0.90 1.02

1.



  2020 年员工定期绩效审查与职能发展统计

性别 员工类别 
定期绩效审查 职能发展审查

应审查人数 实际审查人数 实际审查比例 应审查人数 实际审查人数 实际审查比例

男性

811 811 100% 811 781 96.30%

2,812 2,812 100% 2,812 2,812 100.00%

577 577 100% 577 576 99.83%

3,866 3,866 100% 3,866 3,866 100.00%

男性合计 8,066 8,066 100% 8,066 8,035 99.62%

女性

254 254 100% 254 254 100.00%

635 635 100% 635 635 100.00%

1,193 1,193 100% 1,193 1,193 100.00%

5,170 5,170 100% 5,170 5,170 100.00%

女性合计 7,252 7,252 100% 7,252 7,252 100.00%

总计 15,318 15,318 100% 15,318 15,287 99.80%

1. （ ）

2.

  

员工隐私
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员工福利制度

1.

- 5 10 （ ） 15
- 3 7 10 14 15 1 30
- 6 2 12

2.  
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  2020 年提供给员工的福利与补助统计

补助项目 补助人次 补助金额（人民币） 福利项目 受惠人次 受惠金额（人民币）

结婚补助 224 89,057 三节礼劵 29,744 7,607,521

生育补助 219 168,553 生日礼券 13,443 4,061,748

旅游补助 8,655 3,221,521 员工本人奖助学金 378 428,861

住院慰问补助 194 53,063 员工子女奖助学金 4,099 2,154,524

丧葬补助 261 284,915 退休礼品 16 25,646

急难救助补助 4 29,485 员工特约优惠券 2,500 354,141

保险福利

  为出差及派驻人员提供于海外差旅 / 派驻期间因意外或突发疾病所需医疗
照护保障及紧急支持，由保险经纪人为员工提供海外差旅保险理赔资询相
关服务

-  /

-  /

  台湾厂区为保障员工生活与福利照顾，公司除劳工保险外，并提供团体保
险制度

员工福利假

  大陆厂区：

-  2 10

  台湾厂区：

-  4

-  7 7

30
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100%

  育婴假统计

台湾厂区
2017 2018 2019 2020

男性 女性 总计 男性 女性 总计 男性 女性 总计 男性 女性 总计

当年度符合育婴留停申请资格人数 56 21 77 108 41 149 166 53 219 209 89 298

当年度实际申请育婴留停人数 2 7 9 3 5 8 5 11 16 4 19 23

育婴留停预计在当年度复职人数 2 7 9 1 7 8 2 13 15 5 9 14

当年度育婴留停复职人数 1 7 8 0 3 3 2 9 11 5 9 14

前一年度育婴留停复职人数 1 4 5 1 7 8 0 3 3 2 9 11

前一年度育婴留停复职后持续工作一年人数 1 4 5 1 7 8 0 3 3 2 9 11

育婴留停复职率 50% 100% 89% 0% 43% 38% 100% 69% 73% 100% 100% 100%

育婴留停留任率 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100% 100% 100% 100%

1.

2. 2017-2020   （20 ） 2020

3. 2017-2019

4. ÷ ×100%

5. ÷ ×100%

822O2O 03Kp}o0�?•Jã0Ç&ü



60 2020

15 4.8 1 2

员工退休福利计划

做法 2020 年退休金准备状况

福利计划

•  

•  

•  2%

•  2020 29,377,858.18
13,335,819.27

提拨计划

•  

•  

•  

- 8% 13%~16%
- 0~6% 6%
- 2% 8%

•  6%
6%

•  2020 * 149,396,745.94 28,147,217.16

2020 152-153

83 .«>‚•ß5ž

https://www.usiglobal.com/storage/report/Gt01KQHf7x4YzFrLZe5N5CEfGDPhLIjnMSvhC0YB.pdf


 

 

43

140 45,632

均衡工作生活

  社团三大宗旨
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•  

  员工活动

•  

-

-

-

-
- -

- DIY
- -

-- -
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•  



2017

2019





人才发展

（ USIU） USIU  

USIU

USIU

环电大学

校长
副校长

教务长

总干事

WW L&D
Team

•   (H/W)  
•   (RF)  

•   (S/W)    
•   (MD)  理工学院

•  
•  

•  
•  

通识中心

•   (LD)
•   (BD)
•   (GP)

•   (PM)
•   (PjM) 管理学院

•   (DQA)  
•   (MQA) 
•   (SQA)

•  &  (MA&CE)
•   (QS QE) 
•  Green & EHS

质量学院

•   (EQ) 
•   (TE) 
•   (ME) 

•   (PMC)
•   (IE)  
•   (PE)

•   (PD)
制造学院
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2020 577,370 31.0

  员工培训时数

类别
2018 2019 2020

人均培训时数 人均培训时数 总培训时数 受培训人数 人均培训时数

男性员工 23.1 25.1 359,519 10,184 35.3

女性员工 20.4 19.6 217,851 8,431 25.8

管理职员工 36.9 34.9 22,112 1,082 20.4

技术职员工 22.1 22.0 90,299 3,566 25.3

事务职员工 16.6 19.3 32,600 1,851 17.6

技能职员工 21.3 22.2 432,359 12,116 35.7

新进员工 27.5 13.4 310,494 15,071 20.6

总员工 21.9 22.6 577,370 18,615 31.0

议题 总培训时数 受培训人次 人次均培训时数

环境方面 37,011 37,112 1.0

健康安全方面 47,329 58,845 0.8

人权方面 37,291 56,049 0.7

= / ÷ /
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USIU  

双轨职涯发展

1. UMBA, USI Master of Business Administration

2. MTP, Manager Training Program

3. MIT, Manager Initial Training

4. TWI, Training Within Industry for Supervisors /  

Supervisor
TWI

Section Mgr.
MIT

Department Mgr.
MTP

Division Mgr.
UMBA

Executives

Engineer / Administrator
Basic Training

Senior Engineer / Administrator
Middle Training

Staff Engineer / Administrator
Advanced Training

Technical / Prof. Manager
Expert / Lecturer

USI University

Le
ad

er
sh

ip
 D

ev
el

op
m

en
tPosition C

ertification

New Employee
Orientation USI Camp

COO's
Communication

Tech./Mgmt. 
Forum

USI Motto ö³Realizing IDEAS Together  oü•d0V&g��~ˆv<~ˆ.�ö´





2018 /

/ 2020 / 9 / 23 2



  昆山厂与当地学校合作开班详细信息

合作学校 进修项目 修习课程人数 2020 年毕业取得学历 / 学位人数 预计毕业人数 其他说明

苏州大学 40 9
2020 75
2022 20

/ 60

苏州托普信息职业
技术学院 23 23

2019 34
2021 34

N/A

内部讲师制

USIU 2020 833 USIU 1,800



人权管理

（https://www.usiglobal.com/cn/csr/

Inclusive-Workplace/Human-Rights）

人权政策

  多元化与反歧视

  尊重与人道待遇

  无强迫劳动及人口贩运

  童工及未成年工
18

  薪酬、福利与工时

  工作环境健康与安全

  言论与结社自由

  隐私权保护

  产品责任与无冲突矿产承诺

 USI 

https://www.usiglobal.com/cn/csr/Inclusive-Workplace/Human-Rights
https://www.usiglobal.com/cn/csr/Inclusive-Workplace/Human-Rights


人权治理

人权风险评估

RBA

（Self-Assessment Questionnaire, SAQ） 2020 SAQ 85

SAQ

（Validated Audit Process, VAP） VAP

（SSAQ） RBA VAP

1. https://www.usiglobal.com/cn/csr/Sustainability-Management/Policy
2. https://www.usiglobal.com/cn/csr/Operation-Governance/Code-of-Ethics-And-Business-Conduct
3. https://www.usiglobal.com/cn/supply-chain-management/Supplier-Code-of-Conduct

  风险评估

张江厂 金桥厂 深圳厂 昆山厂 台湾厂 墨西哥厂

SAQ 分数 92.5 93.2  95.2 92.6 92.3 87.5

VAP 分数
（满分 200） 170.2 174.2 176.8 170.0 193.0 90.0

SAQ  （≥ 85）  （65 ≤ X <85）  （<65）

962O2O 03Kp}o0�?•Jã0Ç&ü

https://www.usiglobal.com/cn/csr/Sustainability-Management/Policy
https://www.usiglobal.com/cn/csr/Operation-Governance/Code-of-Ethics-And-Business-Conduct
https://www.usiglobal.com/cn/supply-chain-management/Supplier-Code-of-Conduct




（ 100%）

*

2020 216















2020 *     84.1%（Successful） 80%

Successful 2025

87%

•  客户满意度调查流程

•  环旭电子主要客户满意度

20 （ 85% ） 2020 15

Improvement Required
80%＞满意度

Successful
85%＞满意度≧80%

Excellent 
90%＞满意度≧85%

Outstanding
满意度≧90%

2018
2019
2020

质量

交货

技术

绿色产品

其他

服务

100%

95%

90%

85%

80%

75%

展开初步调查 确定客户名单 协调、审查分析报告 后续追踪并结案
客户满意度调查
1.收集既有QBR分数
2.进行QBR分数或客户调查表调查

105 价值链管理



客户隐私及健康安全

2020

（EU RoHS, 

REACH ） ErP （ ）

客户隐私

客户的健康安全

  2020 年产品符合绿色标准情况

绿色环保
产品指令

符合指令之产品百分比

智能链接产品 视讯、特殊应用产品 车电模块产品 先进移动装置及微小化产品 高科技低成本模块产品

EU RoHS 100% 100% 100% 100% 100%



供应链管理

（COVID-19）

（

）

2020

14

2020 AEO（Authorized Economic Operator）

2021

  2020 年系统类产品符合安全规范情况

安全规范
符合之产品百分比

智能链接产品 视讯、特殊应用产品

EN/IEC 60950-1 93% 0%

EN/IEC 62368-1 69% 100%

CNS 14336.1 17% 100%

GB 4943.1 21% 0%

*

（UL, TUV, CCC ）

2020

IEC 60730-1 2020 12 31

29 2020

（

）

107 价值链管理



*（576 ） *（239 ）

2020 1,750 2019

125

2020

24% 2020

2019

30%

2020

2019 19% 2020 36%

2021 30% 

供应链概况

1. 20 （ ）

2.

    - 85%

    - 100

    - 

  2020 年原物料供应商分布   2020 年关键与非关键供应商分布





（Quality 

Review Board, QRB）

PDM 2020

18 16 89%

绿色供应链

（RoHS REACH Con�ict Minerals） 2020

（Green Parts Aggregations & Reporting System, GPARS） GPARS

  GPARS、EHS 平台架构

GE人员
审核GP资料

GPARS

接收GP要求

上传/填 写/修 改GP资料

供应商

GP资料审核



承包商管理

（ ） （ ） （ ）

2020 612 （ ）

2,328

2020

（ ）

2.19 52.68 91,120 （

） 2020

111 价值链管理



（Self-Assessment Questionnaire, 

SAQ） 2020 576

70% 90%

2020 40

36 97%

89% 11%

79%

2021

2020 RBA

100%

  2020 年供应商可持续性高风险因子

分类 风险因子 风险描述

治理

 / 

环境

 / 

社会
 / 

  可持续性风险评估流程

供应商可持续性风险评估

RBA

供应商签署承诺书
承诺遵守RBA行为准则 选定供应商 供应商填写自评表 环旭电子依自评表

进行书面审核

书面审核为高风险



  2020 年供应商稽核缺失与改善行动

面向 RBA 分类 主要发现缺失 改善行动

劳工

•  

•  

•  

•  

•  60
•  36

•  

•  

•  

•  

•  

•  

健康
与安全

•  

•  

•  

•  

•  •  

•  •  

环境

•  

•  

•  2021
•  2021

•  •  

•  •  

道德规范
•  •  

•  •  

管理体系

•  •  

•  （CSR） •  （CSR）

•  

•  

•  

•  

（ ）

113 价值链管理



供应商沟通 与时俱进的采购平台

EBR（Executive Business Review）

2020 25 EBR

WEEE RoHS REACH CMRT

（

） 2020

2015

2020 （COVID-19）

USI

2020 120

•  可持续供应链在线分享会

2000 SAP

2010

2020

2018

2020

（COVID-19）

1142O2O 可持续发展报告书



冲突矿产承诺

*



管理项目 管理方针 2020 年具体情形

管理要求
•  

•  

•  Con�ict-Free

•  

    https://www.usiglobal.com/csr/Con�ict-Minerals-Compliance

•  * Con�ict-Free

物料管理
•  *
•  /
•  

•  3TG 2020

供应商管理

•  

•  

•  

•  RMI
•  

•  2020 359 CMRT
77 CRT*

•  11

•  2020

内部管理 •  •  2020 39

第三方查证
•  

•  

•  SEC* IPSA*

•  100%

冲突矿产报告
•  

•  CMRT*

•  

https://www.usiglobal.com/�les/images/csr/2020_aseh_cm_report.pdf

•  

冲突矿产管理

分类 钽 锡 钨 金 钴

合格 39 73 45 110 9

参与 0 0 2 1 12

不参与 0 0 0 0 52

1. RMI （https://www.responsiblemineralsinitiative.org/smelters-re�ners-lists/）
2. CMRT, Con�ict Minerals Reporting Template 
3. CRT, Cobalt Reporting Template
4. 95%
5. SEC, United States Securities and Exchange Commission 
6. IPSA, Independent Private Sector Audit

1162O2O 可持续发展报告书

https://www.usiglobal.com/csr/Conflict-Minerals-Compliance
https://www.usiglobal.com/files/images/csr/2020_aseh_cm_report.pdf
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/smelters-refiners-lists/




  尽职调查供应商之数量

冲突矿产承诺及未来计划

RMI OECD（Organization for Economic Co-operation and Development, ）

RMI

1. USI

2. 

3. 

4. 

5. RMI RMAP（Responsible Minerals Assurance Process, ）
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社会活动概况

LBG （London Benchmark Group）

2020 69 44 597

1,412 1,674

  

  可持续主轴比例   活动类型比例

L€C›OÒ„• ?�8«)¸–ó5�®ér"(�JÏ™4O†€¬ ,�n$™N.�r"/�JÏ™42B&Œ)¸–ó



投资教育

赞助台湾阅读文化基金会（台湾厂）

2005 16 12.3

685

2020

4 192

100

2020 SROI

73% 15% 77% 77%

2O2O 03Kp}o0�?•Jã0Ç&ü122



赞助全球华文学生文学奖（台湾厂）

2007 7.4 2020 38

1,254 886 368 332

74 226

  与作家有约 - 小学学生成果发生比例   亲子共读 - 家长与小学低年级成果发生比例

73%

>{§Ë ?-=Ö(\Cƒ})k0

L¿/.“ ¡• L¿/.¨“—@,#™± L¿/.¨“—@i�“Q•K.� L¿/.¨“—@Pžm¸&•\¤.�

58%

50%

57%

L¿/.>{Cí¨“—@™�¡€

72%
77%

65%

77%
71%

74%

2020
2019

2020
2019

r"(�/ì&x123



环电大学课程分享及产学实习合作（张江厂、深圳厂、昆山厂、台湾厂）

/

8D PPAP

2020 21 2,095

2020 754 11,080

84

AOI AOI

AOI, Automated Optical Inspection 

  环电大学课程分享（全球）

05_)/Š

- Ií.�•ß&Œk0]ÆO†}E–æ-"æwIí.�8Ð=Öæx
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- š�OÒ.ËvØi�æwTEEMAkOkO,�(�æx

- PPAP'•}O&xC¾k=æw&Œkræx

- 8D¨|¬ÿ-�S@\•æw8«ŸÈ(ØC¾2Bæx
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- RBAv•'• æw°x/ŠRj.	2Bæx
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- ™e•s•ß5žö9“WMì?`&Œ

- -Vs‘'•}O

- }a–æs‘C¸vØi�

- ]5¡€yº}a-�S@'•}Oæw&s]sB¨s‘J®R©8Ð=Öæx
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- hÇhßk0,u'Âˆ�æwhÇhßk0æx

- PPAPk0'aSû,¥s‘C æ̧w8«ŸÈ(ØC¾2Bæx

- 8D¨|¬ÿ-�S@\•æw8«ŸÈ(ØC¾2Bæx
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回馈社会

2020

1 100

2 10 3

100 773

600 USI

精准扶贫
SDGs（ 1 4 ）

2020



甘肃省广河县扶贫建设城东幼儿园（张江厂）

100

科技带动教育扶贫（张江厂）

150

909 1,375 2020

西部助学活动（张江厂）

48,000 12

环旭工会助学“云南怒江贫困儿童”（张江厂）

5,000 10

2O2O 03Kp}o0�?•Jã0Ç&ü126



慈善总会助贫“心语心愿”活动（昆山厂）

30

9,000

捡回珍珠计划（深圳厂、昆山厂）

2016

2020

35

88

30 - 2020

40

2017

100%

r"(�/ì&x127



社会共融
圆梦计划（台湾厂）

61

送爱心到养老院（金桥厂、昆山厂）

2020

1.49

2O2O 03Kp}o0�?•Jã0Ç&ü128



环境友善
百万植树计划（全球）

SDGs（ 13 15 ）

2020 85,969 67.2

7,647.46 kg CO2

USI 2016

2020 21,040 7,040 15%

2020 -1

2020 -2

2020  

  环旭电子植树情形

4,000 4,000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

4,8346,.76

7,834

7,154

12,534

7,671

12,466 8,.0512,935 ---

-

-«�sdƒ@ƒI,�¬ÞƒJ

395039507745

8m4912983

13m44

14814

4885



“爱我生命之源”国际海滩清洁行动（金桥厂）

2015

2020

65

3,653 49

道路公益认养及绿美化（台湾厂）

（ ） 14 3 （ ）

14 2020 21.3

g¿~�_pT•

b¨vóKxSûnqŸˆš�Z¯

–é,.š�Z¯�	5.65K�




推广文艺
冠名赞助青年围棋联赛（张江厂）

2020

55.3

赞助明华园戏剧总团地方公演（台湾厂）

2002

2020 19

23.6

赞助云门舞集秋季巡回公演（台湾厂）

2005 26

2020

VIP

2020

280

r"(�/ì&x131



对外倡议

2020 44 42.06

1.  •  /      2.  • •       3.  • • •  /

  推行“责任商业联盟”（Responsible Business Alliance, RBA）

2015 RBA

RBA-Online

2020

（RBA SAQ）

RBA （Validated Audit Process, VAP）

100%

RBA RBA-Online

USI

  推行“责任矿产倡议”（Responsible Minerals Initiative, RMI）

（Organization for Economic Co-operation and 

Development, OECD）

RMI

（Responsible Minerals Assurance Process, RMAP）

  响应“碳披露项目”（Carbon Disclosure Project, CDP）及“气候相关财务披露”
（Task Force on Climate-related Financial Disclosures, TCFD）

CDP TCFD

05_)/Š

- 05_)œ¨•ì}ø'a&Œ/8(����p�p�p
- 05_)/�kOR¼kO=©B¨&Œ0Z&Œ,�(����p�p
- /B@�/Š2B/8•s(����p�p�p
- 5G 'a&Œ-/P�0�?••ìnE

- Global Certification Forum

- USB Implementers Forum

- PCI-SIG

- VCCI Council

- WiFi Alliance

- 'G]�8Ö™_,+'a&Œ0�?•/8(�

- 05_)/�œ¨œÈB¨&Œ0Z&Œ,�(�
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- ^@5•052B/8(����p
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张江厂 金桥厂 深圳厂 昆山厂 台湾厂 墨西哥厂

ISO 14001 2004 2016 2001 2012 1998 2006

ISO 14064-1 2010 2016 2010 2011 2009 2016

ISO 50001 2017 2017 2017 2017 2017 2017

ISO 45001* 2019（2004） 2019（2016） 2019（2004） 2021（2012） 2019（2004） （2014）

IECQ QC080000 2007 2018 2016 2020 2015 2007

TL 9000 2005 2015 - 2013 - -

ISO 9001 2004 2015 2016 2014 1993 2007

IATF 16949* 2018（2007） - - 2018（2013） 2018（2003） 2018（2005）

ANSI/ESD S20.20 2013 2018 2017 2020 - -

ISO 13485 - - - 2014 - -

ISO 26262 2017 - - 2017 - -

RBA VAP 2015 2018 2015 2018 2018 -

1. 2020

2. 2018 3 12 ISO 45001 OHSAS 18001 2019 OHSAS 18001

3. 2018 9 14 IATF 16949 ISO/TS 16949 2018 ISO/TS 16949 

管理系统
厂区

管理系统验证一览表

133 管理系统验证一览表



ESG 关键绩效

绿电使用比例 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

USI % 87.2 82.7 81.5

% 100 100 100

% 0 10 20

% 10 0 0

温室气体排放 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

CO2e 7,024.93 8,438.84 6,748.33

CO2e 148,201.93 168,730.49 184,225.84

~ CO2e 115.48 22,623.67 16,796,710.61 

2018 ~ 2019 ~ 2020 ISO 14064-1:2018 

水资源管理 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

（ ） 581.537 681.848 803.69

142.813 155.058 179.145

% 24.6 22.7 22.3

废弃物管理 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

537.915 696.641 783.065

7,239.187 7,813.671 7,805.962

6,940.740 7,067.916 7,079.345

% 95.88 90.46 90.69

•  环境

1342O2O 可持续发展报告书



人才吸引与留任 单位 2018 年度



人才吸引与留任 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度



职业安全卫生 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

0 1 0

0 0 0

M CNY 120 150 166

24 52 58

32 38 53

3,482 4,447 13,701

2,453 19,169 9,692

759 13,455 9,140

社会参与 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

CNY 5,403,647 6,269,375 5,970,377

CNY 1,171,332 1,521,946 1,259,165

CNY 2,293,006 2,643,501 3,203,034

CNY 492,580 1,053,759 1,087,534

CNY 1,446,729 1,050,169 420,645

504 536 1,412

3,525 3,633 1,674

精准扶贫 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

5 6 6

791 964 1,001

K CNY 904 685 1,362

137 ESG 关键绩效



环境友善 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

19,654 20,111 21,040

14,000 14,000 14,000

5,654 6,111 7,040

12.83 13.44 14.14

44,818 64,929 85,969

39.62 53.06 67.20

1,283.96 486.30 49.00

21,462 1,395 3,653

投资教育 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

605 645 685

189 186 192

106 136 100

各地区在地原物料供应商采购情形 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

% 30 25 19

% 43 42 30

% 16 14 38

供应商可持续性风险评估 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

382 515 576

75 80 76

供应商沟通 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

287 222 120

1382O2O 可持续发展报告书



冲突矿产 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

379 352 359

% 100 100 100

财务绩效 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

K CNY 33,550,275.0 37,204,188.4 47,696,228.2

（ ）
K CNY 398,032.3 *352,271.7 396,301.4

研发与专利 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

% 6.2 6.8 6.7

M CNY 1,312 1,373 1,576

% 3.91 3.69 3.31

589 628 660

持续改善 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

356 275 319

K CNY 83,576 92,628 76,951

客户服务与满意 单位 2018 年度 2019 年度 2020 年度

% 98.5 99.0 99.0

% 82.1 82.5 84.1

2019

•  治理

139 ESG 关键绩效





附录

项目 温室气体排放量 2017 2018 2019 2020

 - CO2e / 11,623.10 12,879.25 22,165.63 26,056.90

•  可持续数据 - 环境数据

A.

B.

分类
2016 2017 2018 2019 2020

资本支出 经常支出 资本支出 经常支出 资本支出 经常支出 资本支出 经常支出 资本支出 经常支出

运营成本 1,677,340 6,731,556 1,606,221 6,535,665 0 12,589,868 1,779,973 9,648,186 5,486,852 9,690,160

供应商及客户上
下游关联成本

0 415,821 0 398,191 0 425,092 0 516,463 0 854,709

管理成本 364,602 5,871,826 349,143 5,811,481 0 7,583,392 1,731,219 9,075,070 56,792 11,823,385

社会活动成本 0 231,930 0 236,117 0 131,335 0 428,700 0 219,214

总计 2,041,942 13,251,133 1,955,364 12,981,454 0 20,729,687 3,511,192 19,668,419 5,543,644 22,587,468

1.

2. （ ） （ ）

3.

4.

5.



•  可持续数据 - 社会数据

A.



B.

员工新进

类别
2017 2018 2019 2020

总计 大陆 台湾 墨西哥 总计 大陆 台湾 墨西哥 总计 大陆 台湾 墨西哥 总计

性别

 6,152 9,257 455 1,163 10,875 7,523 720 835 9,078 10,723 496 661 11,880 

 74% 121% 33% 226% 114% 100% 41% 104% 90% 148% 25% 73% 118%

 5,506 5,718 507 2,038 8,263 5,068 834 1,440 7,342 5,604 474 834 6,912 

 73% 98% 48% 192% 103% 94% 54% 97% 87% 110% 26% 53% 82%

职务

 15 24 10 31 65 15 27 16 58 16 11 28 55 

 2% 4% 4% 67% 7% 2% 9% 25% 6% 2% 3% 30% 5%

 749 668 195 70 933 377 291 57 725 323 171 66 560 

 25% 33% 17% 74% 29% 18% 23% 43% 21% 16% 13% 44% 16%

 247 291 131 111 533 165 172 100 437 107 172 75 354 

 21% 31% 33% 86% 37% 16% 31% 53% 25% 10% 27% 37% 19%

 10,647 13,992 626 2,989 17,607 12,034 1,064 2,102 15,200 15,881 616 1,326 17,823 

 100% 142% 88% 228% 148% 131% 88% 111% 124% 185% 41% 65% 147%

年龄

30  10,466 13,297 581 2,110 15,988 11,163 981 1,508 13,652 12,824 537 883 14,244 

 98% 132% 93% 245% 139% 123% 95% 121% 120% 174% 48% 70% 146%

30-50  1,155 1,677 368 992 3,037 1,423 563 701 2,687 3,499 404 562 4,465 

 24% 49% 23% 167% 55% 37% 29% 81% 40% 71% 18% 56% 55%

50  37 1 13 99 113 5 10 66 81 4 29 50 83 

 11% 2% 5% 80% 26% 9% 3% 38% 15% 6% 8% 24% 13%

新进员工总人数 11,658 14,975 962 3,201 19,138 12,591 1,554 2,275 16,420 16,327 970 1,495 18,792 

 74% 111% 39% 203% 109% 97% 47% 100% 89% 133% 26% 60% 101%

间接员工新进人数 1,011 983 336 212 1,531 557 490 173 1,220 446 354 169 969 

 20% 27% 19% 79% 27% 15% 24% 45% 20% 12% 16% 38% 15%

直接员工新进人数 10,647 13,992 626 2,989 17,607 12,034 1,064 2,102 15,200 15,881 616 1,326 17,823

 100% 142% 88% 228% 148% 131% 88% 111% 124% 185% 41% 65% 147%

每人平均聘雇费用（CNY） 1,101 774 2,168 1,352

间接员工岗位异动人数 788 676 1,086 868

间接员工岗位递补率* 44% 33% 47% 47%

 = ÷（ + ）× 100%
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1. /  = / ÷（（ + ）÷2）× 100%

2. 90

3.

员工离职

类别
2017 2018 2019 2020

总计 大陆 台湾 墨西哥 总计 大陆 台湾 墨西哥 总计 大陆 台湾 墨西哥 总计

性别

 3,493 4,294 84 245 4,623 4,005 164 368 4,537 1,767 343 587 2,697 

     42% 56% 6% 48% 49% 53% 9% 46% 45% 24% 17% 65% 27%

 3,542 3,209 65 529 3,803 2,585 135 581 3,301 2,963 289 352 3,604 

     47% 55% 6% 50% 48% 48% 9% 39% 39% 58% 16% 22% 43%

职务

 60 37 3 9 49 28 9 8 45 26 17 11 54 

     7% 6% 1% 20% 5% 4% 3% 12% 4% 4% 5% 12% 5%

 631 509 61 15 585 330 93 36 459 351 119 31 501 

     21% 25% 5% 16% 18% 16% 7% 27% 13% 17% 9% 21% 14%

 277 158 26 37 221 148 47 40 235 139 60 53 252 

     23% 17% 7% 29% 15% 14% 8% 21% 13% 14% 10% 26% 14%

 6,067 6,799 59 713 7,571 6,084  150 865 7,099 4,214 436 844 5,494 

     57% 69% 8% 54% 64% 66% 12% 46% 58% 49% 29% 42% 45%

年龄

30  5,692 6,128 65 476 6,669 5,257 150 616 6,023 3,613 309 545 4,467 

     53% 61% 10% 55% 58% 58% 14% 49% 53% 49% 28% 43% 46%

30-50  1,318 1,372 76 269 1,717 1,330 131 299 1,760 1,111 299 344 1,754 

     27% 40% 5% 45% 31% 34% 7% 35% 26% 23% 13% 34% 21%

50  25 3 8 29 40 3 18 34 55 6 24 50 80 

    8% 7% 3% 23% 9% 6% 6% 20% 10% 10% 6% 24% 13%

离职员工总人数 7,035 7,503 149 774 8,426 6,588 299 948 7,838 4,730 632 939 6,301 

 45% 56% 6% 49% 48% 51% 9% 42% 42% 38% 17% 38% 34%

间接员工离职人数 968 704 90 61 855 506 149 84 739 516 196 95 807 

 19% 19% 5% 23% 15% 13% 7% 22% 12% 14% 9% 21% 12%

直接员工离职人数  6,067 6,799 59 713 7,571 6,082 150 864 7,099 4,214 436 844 5,494 

 57% 69% 8% 54% 64% 66% 12% 46% 58% 49% 29% 42% 45%

自愿离职总人数*   6,880 8,292 7,651 5,846

 44% 47% 41% 31%
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1.

2. CEO Unit

3. （ HR IT ）

4. STEM（Science Technology Engineering Mathematic）

1.  =（ -（ - （  + ）））÷

2.  = ÷（（ + ）÷2）

C.

E. &

D.

F. /

G.

项目 员工人数  女性人数  女性占比
* 542 142 26.2%

CEO * 81 13 16.0%

* 66 30 45.5%

STEM* 5,100 1,139 22.3%

　项目 單位 2017 2018 2019 2020

 （HC ROI） - 1.6 1.6 1.5 1.6

CNY 99,014 79,509 77,275 106,306

族别 人数 族别 人数
191 26

125 23

75 22

69 16

42 16

27 14

　类别 女性平均 男性平均

16 19

26 33

10 11

13 15

9 11

12 15

4 4

4 4

类别 培训成本

4.21

2.45

1.76

0.25

0.80

0.42

2.74

30 1.78



-  = （ ÷ ）× 200,000
-  = （ ÷ ）× 200,000

H.

项目 单位 2017 2018 2019 2020

员工

总工时 40,327,062 39,253,041 45,670,981 42,065,676

    9 6 14 12

    - 0.04 0.03 0.06 0.06

损失天数 171 111 75 124

    - 0.85 0.57 0.33 0.59

因工作相关死亡人数 0 0 0 0

承包商

总工时 253,210 1,312,732 4,868,030 3,766,409

    0 0 1 1

    - 0.00 0.00 0.04 0.05

损失天数 0 0 8 24

    - 0.00 0.00 0.33 1.27

因工作相关死亡人数 0 0 0 0

I.

投入型态 金额
5,444,970

525,408

97,828

108,509
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GRI & CASS-CSR 4.0 索引
•  一般披露

          

披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 外部审验

组织概况

102-1

P4.1

P4.2

P4.3

P4.4

S2.1

S4.2

S4.3

12

102-2 12

102-3 12

102-4 12

102-5 13

102-6 12

102-7

12

14

43

102-8

74

ESG 135

142

102-9
102

107

102-10
13

108
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披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 外部审验

102-11
18

46

102-12 G5.3

         

G6.3

112

115

54

53

102-13 132

策略

102-14
P2.1

P2.2

P3.1

P3.2

G2.2

G2.3   

         

5

6

102-15

19

伦理与诚信

102-16
G1.1

M3.1
17

102-17
S1.1 

S1.2 
17
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披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 外部审验

治理

102-18 G3.1  

G3.2  

G3.3  

G4.1  

G4.3  

G5.1  

M1.1  

M1.2  

           

E2.18

15



披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 外部审验

报导实务

102-45 14

102-46
G2.1

37

102-47 37

102-48

P1.1

P1.2

P1.3

G4.2

- -

102-49 37

102-50 -

102-51 -

102-52 -

102-53 -

102-54 GRI -

102-55 GRI GRI & CASS-CSR 4.0 149

102-56 /
-

147
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•  特定主题披露   

          

管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

治理（经济）方面议题

103-1 37

103-2
5

6

103-3 14

201-1

M1.6 

M1.7 

M1.8 

S1.3  

14

15

78

ESG 139

ESG 136

201-3 83

201-4 14

103-1 37

103-2 77

103-3 78

202-1
78

ESG 136

202-2 S4.3  75

153 GRI & CASS-CSR 4.0 索引



管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

103-1 37

103-2 107

103-3 108

204-1 S4.4 
108

ESG 138

103-1

M1.3 

M1.4 

37

103-2 17

103-3 17

205-1 17

205-2

17

110

111

205-3 17
2020

103-1

M2.11

M3.2  

M3.3  

M3.5  
           

37

103-2 17

103-3 18

206-1 18

2020
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管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

环境方面议题

103-1

E2.2   

E2.3   

E2.4   

E2.5   

E2.6   

E2.7   

E2.8   

37

103-2 53

103-3 56

302-1 56

302-2 56

302-3 56

302-4 57

302-5 47

(2018)

103-1

E2.9   

E2.10

E2.14

          

E2.15

37

103-2 53

103-3 58

3 0 3 -

3

58

ESG 134

103-1

E1.9   

E2.12

          

E2.13

E2.24

E2.25

37

103-2
53

53

103-3 54

305-1 （ ）

54

ESG 134
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管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

103-1 M3.8 

M3.9 

M3.10 

M3.11 

M3.12 

M3.13 

M3.14 

M3.15 

M3.16 

37

103-2 107

103-3 108

308-1 110

308-2 112

社会方面议题

103-1 37

103-2 74

103-3
76

80

401-1

S1.5   

S1.6   

S2.20 

76

401-2
（

）

S2.9  

S2.10 

S2.17 

S2.18 

80

401-3 82

/

103-1 37

103-2 95

103-3 96

402-1 98
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管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

(2018)

103-1

S2.11  

S2.12

S2.13

S3.1   

S3.2   

S3.3   

S3.4   

S3.5   

S3.6   

S3.7   

37



管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

404-2

S2.16

93

404-3 79

103-1

S2.2 

S2.5 

S2.6 

S2.8 

37

103-2 74

103-3
74

77

405-1
74

ESG 135

405-2 78

103-1 37

103-2 95

103-3 96

406-1 S2.2 96 2020

103-1 37

103-2 95

103-3 96

407-1

96

S2.4 99

109

103-1 37

103-2 95

103-3 96
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管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

408-1

96

110

116

103-1 37

103-2 95

103-3 96

409-1 S2.7   

96

110

116

103-1 37

103-2 95

103-3 96

412-2 97

103-1
M3.8   

           

M3.9              

           

M3.10

M3.11 

M3.12

M3.13            

           

M3.14

M3.15

M3.16

37

103-2 109

103-3 110

414-1 110

414-2

112

118
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管理方针与披露项目 CASS-CSR 4.0 章节 页码 补充 / 省略说明 识别结果 外部审验

103-1

M2.2  /

M2.10

37

103-2 106

103-3 106

416-1 106

416-2 107
2020

103-1 37

103-2 17

103-3 18

417-3 18
2020

103-1

M2.13

37

103-2 106

103-3 106

418-1 106 2020

103-1 37

103-2 17

103-3 18

419-1 18

2020 5
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USI 特定披露与其他补充指标
披露项目 CASS-CSR 4.0 来源 章节 页码

USI 115

USI 44

43

M2.3   
M3.4   
M3.6   

（2017）
103

M2.14
M2.15
M2.16
M2.18

（2017） 103

M2.17 （2017） 104

（2017） 15

（2017） 6

M1.5   
M3.7   

（2017） 16

M2.1   /
M2.4   
M2.5   
M2.6   
M2.7   

（2017） 43

（2017） 133

